
 

CIRCULAR ACLARATORIA N° 2 

 

 

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACIÓN PÚBLICA N° 318-0001-LPU24 

 

EXPEDIENTE ELECTRÓNICO: EX-2024-72733733- -APN-DAYF#ACUMAR 

 

CLASE: ETAPA UNICA Y ALCANCE NACIONAL 

 

OBJETO: "CONTRATACIÓN DE UNA SOLUCIÓN INTEGRAL DE 

HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS" 

 

 

DESCRIPCIÓN 

 

 

CIRCULAR ACLARATORIA N° 2 – CON CONSULTA: 

 

CONSULTAS DE FECHA 05/12/2024:  

 

 

1. Para el RENGLÓN 2 - CUENTAS DE CORREO ELECTRÓNICO PERFIL 

AVANZADO solicita Chat incorporado (incluido externos). ¿A qué hace 

referencia con externos? 

 

RESPUESTA: 

 
A través de MEMO ME-2024-134622312-APN-DGA#ACUMAR el área requirente 

respondió lo siguiente: 

 

“…A tales fines, en virtud a la consulta realizada a través del Sistema COMPR.AR respecto 

de la CONTRATACIÓN DE UNA SOLUCIÓN INTEGRAL DE HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS en relación al “RENGLÓN 2 - CUENTAS DE CORREO ELECTRÓNICO 

PERFIL AVANZADO solicita Chat incorporado (incluidos externos) ¿A qué hace 

referencia con externos?”, se informa que hace referencia a la posibilidad de que los 

usuarios puedan interactuar mediante el chat no solo con usuarios internos del mismo 

dominio, sino también con usuarios externos a la organización, es decir, aquellos que 

pertenezcan a dominios o sistemas de correo diferentes, siempre que las configuraciones de 

seguridad y permisos lo permitan. Esto incluye escenarios en los que la herramienta pueda 

habilitar la participación de usuarios ajenos al entorno organizacional como invitados o 

colaboradores externos, optimizando la comunicación en entornos de trabajo 

colaborativo…” 
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